Bl coitim

gelecegin yonetimi
gelecegin egitimi

Hiyerarsiden matrix'e, pramitten kibik'e, mekanikten organige, birokratikten enformatige
hem kendi basina hem de is networklerinizle birlikte, internet ¢aginin, enformatigini,
kavramlarini, pratigini ve araglanni égrenmeniz gerekiyor.

Workcube'un gergeklestirdigi egitimler; internet ekonomisinin yénetisim problemlerine,
teknolojik gelismeleri de kullanarak agilimlar, éneriler, pratik uygulamalar sagliyor.




workcube egitim

Ust diizey sirket yoneticileri icin egitimler

[ Kiibik Ydnetigim
Hiyerarsik, piramidik dogrusal ve buyurgan yénetimler
hizla matrix, kiibik, her boyutta iletisim ve etkilesim
icinde olan yonetisim modeline evriliyor. Kibik
Yonetisim kurumlarin sadece yukaridan asaglya degil
asagidan yukariya yatay ve dikey is, isbirligi ve iletisim
kurmasina olanak sagliyor. Oldukga karmagik ve direnis
glict olan burokratik organizasyonlart hizla degisen
dtinyanin yeni kural ve dayatmalarina kars
donusturebilmek, dustince sistematigini ve genel
gecer paradigmalani sorgulamak igin “KUBIK
YONETISIM” egitimleri dustinsel, pratik ve
uygulanabilir faydall bilgiler iceriyor.

[] E-ls Stratejileri
E-is dontsimini bir kerede, hemen ve kesin olarak
nasil basarabilirsiniz?”” ERP, CRM, SCM vb. ara duraklar
ve farkll yazilimlar bittini gérmenize yetiyor mu?
E-is projelerine nereden baglamali ve nasil
yonetmelisiniz! Hangi zorluklar ve firsatlar sizi bekliyor?
Uctan uca kurumsal yaziim ¢&ztm nasil olur, nasil
isler, size ne fayda saglar?
E-ig varolan stireglenizi Web'e tasimak degil Web'in
glictini ve ruhunu kurumunuza tagimaktir. Diinyadan
ve Tirkiye'den yasanan degisimin yansimalari.
internet'in glictini kurumunuzun rekabetgi glictine
dénistirmenin yollart bu egitimde.

Orta kademe yéneticiler icin egitimler

[] Proje Altinda Operasyon

Bireysel performanstan takim performansina. Kartinizda
yazilan tnvaninizin disinda birgok géreviniz, roltiniz,
sapkaniz var. Hiyerarsi icinde yonetici, bir projede
lider, baska bir projede igerik gelistiricisiniz. Takim
tyeleriniz sadece kurumunuzun calisanlan degil,
tedarikgileriniz musterileriniz, is ortaklariniz. Basan
igin uyum ve gatisma ayni anda gerekli. Proje altinda
operasyonlar, isbirlig, iletisim, bilgi ve belge paylagimi,
takim olmanin gerekleri... Bu egitim pratik faydalar
ve yordamlar igeriyor.

Sertifikasyon Egitimleri

[0 Uzmanlik Egitimleri

Workcube Uzmanlik egitimleri, sizi Workcube
¢oziimlerinde satis 6n analizi, satis, stireg analizi,
proje yonetimi, implementasyon, test ve destek
konularinda uzman kiliyor. Bir veya birden fazla
konuda Workcube uzmanlik egitimi alarak
Workcube musterilerinde aktif gérev alabilir ve
Workcube is ortagl olarak yolunuza bagimsiz
devam edebilirsiniz.
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[] Biitce ve Hedeflerle Yonetim

Is planlar, hedefler, kotalar, harcamalar... Bitge altinda
calismak kurumunuza mali disiplin getirdigi gibi
hedeflenen ve gerceklesen, olmasi gereken ile olan
arasindaki iliskileri izlemenizi saglayacak. Tek boyutlu
hiyerarsik muhasebe kayitlariyla artik kurumlan
yonetmek mtimkiin degil. Asagidan yukan - yukaridan
asagl, uzlasilan baglayici hedeflerle yonetimin araglan,
kurallari ve nasil bir kulttrel degisim yapmaniz
gerektigine dair icerikleri bu egitimde bulacaksiniz.

Egitimler

[J Finans ve Muhasebe Yonetimi

[ Insan Kaynaklan - Kariyer Portal Y&netimi

[ Uriin, stok, satinalma yonetimi

[ Proje ve Isbirligi Yonetimi

[ Icerik ve lletisim Araclari

[0 Satis, CRM uygulamalar, satig sonrasi servis yonetimi

[ Workcube B2B: Partner portal tizerinden isbirligi ve proje yonetimi
[0 Workcube B2C: Public portal tizerinden etkin web sitesi yonetimi
[ Uretim planlama, tiretim y&netimi ve tedarik zinciri entegrasyonu

[] Bilgi Teknolojilerine Dogru Yatirim

Yasanan hizli teknolojik gelisim karsisinda olaylarin, olgularn,
Urtin ve hizmetlerin hizina yetismek nerdeyse mimkin
degil ya da baslibasina bir uzmanlik konusu.

Bilgi teknolojilerine yatinm yapacaksiniz. Nereden
baslamalisiniz? Hangi network altyapisi? Hangi donanim
ve sistem? Hangi yazilim? Segimlerinizi etkileyen faktorler
neler? Yatinminizin yasam doénglsiint ve gelecekteki
maliyetlerini tahmin etmelisiniz. Genisleyebilirlik,
strdurlebilirlik, agiklik ve daha birgok kavram...

BT yatinmlannizin geri déntisimiini garantiye almak igin
bu egitim gerekli.

Enformatik Omurga etrafinda
isbirligi ve iletisim

Hiz dunyasinda iki temel kavram; “Virtual Enterprise” ve
“Realtime Enterprise”. Farkli cografyalardaki uzak
ofislerinizle, is arkadaslarinizla, misterilerinizle gercek
zamanl is yapmak mimkiin. Oyleyse onlan stireclerinizin
bir parcasi haline donusttirmelisiniz. Internet ve onun
trevleri olan, intranet, extranet ve worknet'ler tizerinde
yani enformatik omurga Usttinde is yapmaya hazir misiniz?
Rakiplerinizi tamamlayici olarak algilayip, birarada is
yapabilir ve birlikte kazanabilir misiniz? “Enformatik
Omurga” nedir? Bilesenleri nelerdir? Ve bir kaldirag olarak
nasil kullanabilirsiniz? Aradiginiz cevaplar bu egitimde.

Kod Gelistirim

IT kadrolarinizla e-is uygulumalarinizi gelistirmek veya var
olan uygulamalarinizi genisletmek istiyorsunuz.

CFML, JAVA, SQL, XML, HTML, DHTML, JS ve
ActionScript bilesenlerinden olusan kapsamli Workcube
E-Business Library egitimi alabilirsiniz. Workcube E-Business
Library; dtinyanin bir numarali web gelistiim ortami Adobe
Tool Set'i tizenindedir. Ve dlinya ¢apinda destege sahiptir.
Hizli uygulama gelistirme ortami ve kolay &grenme ve
Workcube deneyimi bu egitimlerin igindedir.
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hizme

dogru yazilima
dogru hizmet

Daha ¢ok sizin is ve yonetim ihtiyaglariniza odaklanan bir yaklasim her

zaman daha tatmin edici olacaktir. Bu ytizden tim Workcube danismanlan
ve is ortaklari isletmenizin ihtiyaglarini kesfetme, bittntyle anlama ve sizin
icin en uygun Workcube ¢dzUmint sunma konusunda gereken egitim
yeterlik ve deneyime sahiptir.




workcube hizmetler

O Siirec Analizi ve Is Tasarimi

Workcube, musterilerinin Workcube'u kendi is ihtiyaglanni karsilayacak
sekilde basariyla uygulamaya koymalarini temin etmek icin profesyonel
danismanlik hizmeti sunmaktadir. Workcube'de sizin sorunlarinizi
anlamadan size Urtin veya ¢zUm &nerisinde bulunulmaz. Cinkd ilk
etapta Urtin fonksiyonelligine dayanan bir degisim plani sizi gergekten
tatmin edici bir sonuca gotiirmeme riskini beraberinde tasimaktadir.
Workcube danismanlari dncelikle is stireclerinizi analiz ederek buradaki
eksikliklerin ve aksakliklarin neler oldugunu ortaya koyar. Stiregler ve
is yeniden tasarlanarak bu mantigin Workcube ¢ézimlerinde hayata
gegirilmesi saglanir.

Workeube bu gline kadar yénetim ve bilgi sistemleri yazilimlarinda
olan “Alternatifler arasindan se¢im” konseptini, sizin sorunlannizi ve
ihtiyaglarinizi tespit eden ve kavrayan danismaninizin tavsiye ettigi “Size
Uygun Workcube CozUmU"” konseptine gevirmistir. Bu sayede ihtiyaciniz

olan ¢&ztim, sahip oldugunuzla aynidir.

Uygulama - Yerlestirme Hizmetleri

Workcube, musterisinin hizli bir bigimde yazilimi kurmasini ve kullanmaya
baslamasini garantiler. Workcube calisanlar ve is ortaklart uzun yillara
dayanan deneyimleri dogrultusunda uygulama, uyarlama ve egitim gibi
konularda tutarli, hizli ve sorunsuz ¢dztmler sunar.

Alttan Uste ve Ustten alta yaklagimlarla isletmenin tim departmanlarninin
beklentileri ve ihtiyaglan analiz edilir. Workcube platformunun Ustlinde
calisacag network ve sunucular tespit edilir ve varsa ek gereksinimler
ortaya ¢ikarilir. Workcube'un minimum btgeyle ve tam zamaninda
sirketinize uygulanmas! igin konusunda lider Workcube is ortaklariyla
birlikte caligiir. Danisman ekibimiz, implementasyon strecini yonetirken
sirket calisanlari, sistem entegratorleri ve yaratici firma ile koordineli
bir isbirligi igerisinde hizmet Uretir.

Tum riskler ve maliyetler bastan konuldugu icin isletmenizde
uygulayacaginiz Workcube ¢ozimine gegis uzlasilan zamanda ve
bitcede gergeklestirilir. Workcube; kurumlarin e-is yeteneklerini
arttirmak ve Workcube uygulamasini kurumlara bir defada ve kesin
olarak yerlestirmek amaciyla 6zel Workcube uygulama-yerlestirme
metodolojisini gelistirmistir.
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O Kullanicr Egitimleri

Workeube uygulama danismanlar, Workcube projelerinin hayata
gectigi isletmelerde, ¢ozim kullanicilanina yerinde veya Workcube
egitim siniflarinda 6zel kullanici egitimleri verir. Departman bazinda
verilen bu egitimlerde kullanicilara birebir uygulamali drnekler
tzerinden pratik yaptinlarak Workcube'u sorunsuz sekilde
kullanmalar saglanir. Egitimlerde ayrica kullanicilann egitimlerden
sonra baswurabilecegi projeye 6zel egitim dokimanlan da hazirlanarak
katlimcilara dagtilir.

O Bakim Destek Hizmetleri

Balkim&Destek: Workcube Servis Destek departmant
musterilerimize her tlrlt teknik konuda yardmci olabilecek egitim
ve deneyime sahip uzmanlardan olusur. Workcube uygulamasina
gegen kurumlar, aylik bazda yapilan anlagmalarla bakim destek
hizmeti alirlar. Bakim destek kapsaminda musterlerimizin e-mail
sorulart cevaplandirilir. 5/9 telefon ve belirlenen gtinlere yerinde
teknik destek hizmeti verilebilir. Yapilan anlasmalann kapsam,
kuruma 6zel teknik yonetici tahsisine kadar genisletilebilmektedir.
Avyrica 6zel hizmet anlasmasina sahip Workcube misterilerine
upgrade asistani, stirekli site izleme, alti ayda bir sistemi gdzden
gegirme ve sistemin glincellenmesi igin 6zel hizmetler de verilir.
Gelistirim Destegi: \Workcube gelistiim destegi proje
kapanislarinin ardindan, Workcube musterilerinin zaman iginde
gelisebilecek spesifik ihtiyaglarini karslamak tizere 6zel kod yazdirma
talepleri dustintlerek olusturulmustur. Workcube Business Objects,
ColdFusion ve Java'nin bilesenlerinden olusan egitim ve destek
iceriklerini kapsar. Workcube OpenSource Paketi igerisinde
hedeflerinize uygun olarak gelistirim destegi projelendirilir.

Benchmark: Kurumlarin Workcube'ti proje amaglar
dogruttusunda dogru kullanmalar belle periyodlaria izlenir. Raporfar
analiz edilir ve eksik veri girisleri tesbit edilir ve kullanim
prosedurierinin ve rutinlerin kalitesi tesbit edilir. Benchmark sonucu
rapor edilir ve isletme sorunlarina &neriler yapilir..
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